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Gói Voucher Xtra là gì?

Gói Voucher Xtra được ra mắt với ưu đãi đặc quyền tăng đơn 
chỉ dành riêng cho các Shop tham gia. 

Khi Người bán đăng ký Gói Voucher Xtra, Shopee sẽ hỗ trợ Mã 
giảm giá lên đến 2 Triệu Đồng và nhiều Voucher hấp dẫn khác 
để Người mua có thể lấy mã và tận hưởng ưu đãi khi mua hàng 
tại Shop.

Đối tượng tham gia:
● Người bán phải đáp ứng đầy đủ các điều kiện sau đây để 

đăng ký tham gia Gói Voucher Xtra: Người bán không vi 
phạm quy định đăng bán của Sàn Shopee tại: 
http://bit.ly/QDDBShopee.

Lưu ý: Các mã ưu đãi của gói không áp dụng cho các sản 
phẩm thuộc ngành hàng Thẻ sim, Voucher & Dịch Vụ; Sữa cho 
trẻ từ 0-24 tháng tuổi; một số ngành hàng thuộc Tạp hóa; một 
số ngành hàng thuộc Mẹ & bé; ngành hàng Chăm sóc nhà cửa 
và một số ngành hàng Sách.
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Voucher giảm giá hằng ngày
Mã giảm giá lên đến 2 Triệu Đồng

Voucher sẽ được thêm lượt mỗi tuần

ƯU ĐÃI TĂNG TRƯỞNG DOANH SỐ TỪ GÓI VOUCHER XTRA 
| Mã giảm giá của Gói Voucher Xtra 

Voucher giảm giá ngày Siêu Sale
Rất nhiều Mã giảm giá đặc biệt, cực kỳ hấp 
dẫn hơn sẽ xuất hiện vào các ngày  sự kiện 

trong tháng

Cách thức nhận & sử dụng Voucher
Người mua có thể nhận được Voucher trực tiếp 
trong Kho Voucher hoặc thu thập Voucher trên 

trang Voucher Xtra
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ƯU ĐÃI TĂNG TRƯỞNG DOANH SỐ TỪ GÓI VOUCHER XTRA 

Voucher
Giảm Đến 25%

*tối đa lên đến                       cho đơn từ 100K

Tại Trang Voucher Xtra1

Voucher Bắn Thẳng Tới Ví User2

Các loại mã giảm giá 
thuộc Voucher Xtra 

BAU 
(15+ /user /ngày)

Giảm đến 16% tối đa đến ₫3tr
Đơn Tối Thiểu từ ₫50k (*)

Giảm 15% tối đa ₫2tr
Đơn Tối Thiểu ₫2tr (*)

VCX Day (Thứ 5 hàng tuần)
(20+ /user /ngày)

Loyalty Day
(20+ /user /ngày)

Spike/Mini Spike
(20+ /user /ngày)

Giảm 10% - 15% tối đa đến ₫1tr
Đơn Tối Thiểu từ ₫50k (*)

Giảm đến 18% tối đa đến ₫3tr
Đơn Tối Thiểu từ ₫50k (*)

Giảm 15% tối đa ₫2tr
Đơn Tối Thiểu ₫2tr (*)

Giảm 10% - 15% tối đa đến ₫1tr
Đơn Tối Thiểu từ ₫50k (*)

Giảm đến 22% tối đa đến ₫4tr
Đơn Tối Thiểu từ ₫50k (*)

Giảm 15% tối đa ₫2tr
Đơn Tối Thiểu ₫2tr (*)

Giảm 10% - 15% tối đa đến ₫1tr
Đơn Tối Thiểu từ ₫50k (*)

Giảm đến 30% tối đa đến ₫4tr2
Đơn Tối Thiểu từ ₫50k (*)

Giảm 15% tối đa ₫2tr
Đơn Tối Thiểu ₫2tr (*)

2tr

(*) Phạm vi ưu đãi thay đổi theo từng giai đoạn chiến dịch và ngành hàng

Giảm 10% - 15% tối đa đến ₫1tr
Đơn Tối Thiểu từ ₫50k (*)
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ƯU ĐÃI TĂNG TRƯỞNG DOANH SỐ TỪ GÓI VOUCHER XTRA 

Voucher
Giảm Đến 27%

*tối đa lên đến 30K cho đơn từ 50K

Tại Trang Voucher Xtra1

Voucher Bắn Thẳng Tới Ví User2

Các loại mã giảm giá 
thuộc Voucher Xtra cho 

Livestream & Video  

BAU 
(7+ /user /ngày)

VCX Day (Thứ 5 hàng tuần)
(7+ /user /ngày)

Loyalty Day
(7+ /user /ngày)

Giảm đến 16% tối đa đến ₫250k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫99k (*)

Giảm đến 17% tối đa đến ₫500k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫120k (*)

VIDEO

Giảm đến 16% tối đa đến 200k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫99k (*)

Giảm đến 17% tối đa đến ₫500k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫200k (*)

LIVE

Giảm đến 16% tối đa đến ₫250k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫99k (*)

Giảm đến 17% tối đa đến ₫500k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫120k (*)

VIDEO

Giảm đến 16% tối đa đến ₫200k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫99k (*)

Giảm đến 17% tối đa đến 500k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫200k (*)

LIVE

Spike/Mini Spike
(6+ /user /ngày)

Giảm đến 18% tối đa đến ₫250k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫50k (*)

Giảm đến 20% tối đa đến ₫500k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫120k (*)

VIDEO

Giảm đến 18% tối đa đến ₫300k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫99k (*)

Giảm đến 20% tối đa đến 500k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫150k (*)

LIVE

(*) Phạm vi ưu đãi thay đổi theo từng giai đoạn chiến dịch và ngành hàng

Giảm đến 16% tối đa đến ₫250k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫99k (*)

Giảm đến 17% tối đa đến ₫500k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫120k (*)

VIDEO

Giảm đến 16% tối đa đến ₫200k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫99k (*)

Giảm đến 17% tối đa đến 500k
 Đơn Tối Thiểu từ ₫200k (*)

LIVE
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ƯU ĐÃI TĂNG TRƯỞNG DOANH SỐ TỪ GÓI VOUCHER XTRA 
| Sản phẩm nổi bật với nhãn Voucher Xtra
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ƯU ĐÃI TĂNG TRƯỞNG DOANH SỐ TỪ GÓI VOUCHER XTRA 
| Cơ hội xuất hiện nhiều hơn trên trang chủ Shopee thứ 5 hàng tuần
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ƯU ĐÃI TĂNG TRƯỞNG DOANH SỐ TỪ GÓI VOUCHER XTRA 
| Cơ hội xuất hiện trên trang chủ Voucher Xtra

Trang chủ Voucher Xtra Bộ sưu tập các sản phẩm trong 
Trang chủ Voucher Xtra
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ƯU ĐÃI TĂNG TRƯỞNG DOANH SỐ TỪ GÓI VOUCHER XTRA 
| Ưu đãi hiển thị nhãn Voucher Xtra cho Livestream & Video

Cơ hội nhận ưu đãi Tăng lượt xem 
trong các phiên Livestream

Nổi bật phiên Livestream với nhãn 
Voucher Xtra

Từ ngày 15/09/2025, khi tham gia Gói Voucher Xtra, Người bán sẽ được hưởng thêm nhiều ưu đãi hấp dẫn cho Livestream & Video.
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| Các chương trình độc quyền qua Livestream and Video
QUYỀN LỢI NGƯỜI BÁN THAM GIA VOUCHER XTRA

● Chương Trình Hàng Mới Về Sàn (Shopee Debut)
● Siêu Live Xả Hàng (Clearance Sale Live)
● Biệt Đội Shopee Streamer Tài Năng (Streamer Matching (Streamer Network))
● KOL/Celeb Session Live
● KOL tier 2,3 Session Live
● Shopee Idol Live
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CHI PHÍ GÓI VOUCHER XTRA 
| Phí Dịch vụ khi tham gia Gói Voucher Xtra

Phí Dịch vụ gói được tính trên các đơn giao thành công hoặc có yêu cầu Trả 
hàng/Hoàn tiền được chấp nhận hoàn tiền ngay (trừ lý do Chưa nhận được hàng)

Từ 23/05/2026, Shopee áp dụng Phí Gói Voucher Xtra cụ thể như sau:

5.5% giá trị mỗi sản phẩm

(tối đa 50.000Đ/sản phẩm)

Lưu ý: Gói Voucher Xtra hoàn toàn tách bạch và độc lập với Chính Sách Đồng Tài Trợ Mã ưu đãi của Shopee, được điều chỉnh theo 
các điều khoản và điều kiện này. Để làm rõ, Người bán đang tham gia Gói Voucher Xtra hợp lệ sẽ không chịu sự điều chỉnh của Chính 
Sách Đồng Tài Trợ Mã ưu đãi.

Gói Voucher Xtra

Cách thức tính Phí 
Dịch vụ

Phí Dịch vụ Gói 
Voucher Xtra

(Đã bao gồm thuế 
GTGT)
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CÁCH ĐĂNG KÝ THAM GIA GÓI VOUCHER XTRA 
TỪ KÊNH NGƯỜI BÁN
Bước 1: Tại Kênh Người Bán > chọn Kênh Marketing > chọn Chương Trình Shopee 
> Tìm Gói Dịch Vụ Shop muốn đăng ký tại mục Chương trình có thể tham gia
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CÁCH ĐĂNG KÝ THAM GIA GÓI VOUCHER XTRA 
TỪ KÊNH NGƯỜI BÁN
Bước 2: Chọn Đăng ký ngay để đến trang mô tả và điều kiện chương trình
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CÁCH ĐĂNG KÝ THAM GIA GÓI VOUCHER XTRA 
TỪ KÊNH NGƯỜI BÁN
Bước 3: Chọn Đăng ký

Gói Voucher Xtra

Trong thời gian Shop sử dụng gói VOUCHER XTRA (VCX), khách hàng khi mua hàng tại Shop và áp mã sẽ được giảm trực 
tiếp lên đến 1 triệu đồng áp dụng riêng cho Shop Voucher Xtra.
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CÁCH ĐĂNG KÝ THAM GIA GÓI VOUCHER XTRA 
TỪ KÊNH NGƯỜI BÁN
Bước 4: Xác nhận đăng ký gói bằng cách > Chọn A. Tôi Đồng Ý > Nhấn Gửi biểu mẫu .

⚠ Lưu ý: Thời gian kích hoạt gói áp dụng từ 01/10/2025: 

● Đăng ký tham gia gói trước 17h00 mỗi ngày: 
=> Kích hoạt gói vào 0h00 ngày tiếp theo. 

● Đăng ký tham gia gói sau 17h00 mỗi ngày: 
=> Kích hoạt gói vào 0h00 ngày thứ hai sau ngày đăng 
ký.

Ví dụ:

● Đăng ký tham gia gói vào 9h00 ngày 14/10/2025: 
=> Kích hoạt gói vào 00h00 ngày 15/10/2025.

● Đăng ký tham gia gói vào 18h00 ngày 14/10/2025: 
=> Kích hoạt gói vào 00h00 ngày 16/10/2025. 
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CÁCH ĐĂNG KÝ NGỪNG THAM GIA GÓI VOUCHER XTRA 
TỪ KÊNH NGƯỜI BÁN
Bước 1: Tại Kênh Người Bán > chọn Kênh Marketing > chọn Chương Trình Shopee 
> Tìm Gói Dịch Vụ Shop muốn đăng ký tại mục Chương trình đã đăng ký
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CÁCH ĐĂNG KÝ NGỪNG THAM GIA GÓI VOUCHER XTRA 
TỪ KÊNH NGƯỜI BÁN

Bước 2: Chọn gói dịch vụ cần hủy -> Chọn Huỷ

Gói Voucher Xtra

Gói Voucher Xtra

Trong thời gian Shop sử dụng gói VOUCHER XTRA (VCX), khách hàng khi mua hàng tại Shop và áp mã sẽ được giảm trực tiếp lên đến 1 triệu 
đồng áp dụng riêng cho Shop Voucher Xtra.
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CÁCH ĐĂNG KÝ NGỪNG THAM GIA GÓI VOUCHER XTRA 
TỪ KÊNH NGƯỜI BÁN

⚠ Lưu ý: Thời gian ngừng sử dụng gói áp dụng từ 01/10/2025: 

● Đăng ký ngừng sử dụng gói trước 17h00 mỗi ngày: 
=> Ngừng sử dụng gói vào 0h00 ngày tiếp theo. 

● Đăng ký ngừng sử dụng gói sau 17h00 mỗi ngày: 
=> Ngừng sử dụng gói vào 0h00 ngày thứ hai sau ngày 
đăng ký.

Ví dụ:

● Đăng ký ngừng sử dụng gói vào 9h00 ngày 14/10/2025:
=> Ngừng sử dụng gói vào 00h00 ngày 15/10/2025. 

● Đăng ký ngừng sử dụng gói vào 18h00 ngày 14/10/2025:
=> Ngừng sử dụng gói vào 00h00 ngày 16/10/2025. 

** Shop cần tham gia gói trong ít nhất 15 ngày kể từ ngày 
kích hoạt thành công thì mới được phê duyệt thay đổi gia 
hạn/ngừng tham gia gói.

Bước 3: Xác nhận hủy đăng ký gói bằng cách > Chọn A. Tôi Đồng Ý > Nhấn Gửi biểu mẫu.

Biểu Mẫu Đăng Ký Hủy Gói Voucher Xtra

Bạn có đồng ý hủy đăng ký Gói Voucher Xtra?
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CÁCH TỐI ƯU HÓA GÓI VOUCHER XTRA

Hàng tuần Shopee sẽ Thông báo đến khách hàng những ưu đãi 
từ gói Voucher Xtra và hướng dẫn khách hàng sử dụng ưu đãi, 

thông qua các kênh Marketing quen thuộc



21

CÁCH TỐI ƯU HIỆU QUẢ SỬ DỤNG VOUCHER 
TỪ KHO VOUCHER

1

2

3

Đăng nhập vào trang chủ 
Shopee.vn hoặc ứng dụng Shopee, 
chọn mục Tôi tại trang chủ  

Đi đến mục Kho Voucher Nhấp vào Dùng Ngay/ Mua Ngay, tiến 
hành mua hàng và sử dụng Voucher. 
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CÁCH TỐI ƯU HIỆU QUẢ SỬ DỤNG VOUCHER 
TỪ TRANG VOUCHER XTRA

Đăng nhập vào trang chủ 
Shopee.vn hoặc ứng dụng 
Shopee, chọn mục Voucher Xtra 
tại trang chủ

2.1 Đi đến Kho Voucher, chọn Dùng ngay với các voucher đã có sẵn
2.2 Vào mục Voucher Xtra, nhấp vào Lưu với Voucher bạn muốn lấy

3

Tìm sản phẩm có nhãn Voucher Xtra, 
tiến hành mua hàng và sử dụng 
Voucher vừa lấy.

1

2.1

2.2
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CÁCH TỐI ƯU HIỆU QUẢ SỬ DỤNG VOUCHER 
TỪ GIỎ HÀNG

Đăng nhập vào trang chủ Shopee.vn 
hoặc ứng dụng Shopee, 
Chọn mục Giỏ Hàng

Chọn các sản phẩm có gắn nhãn 
Voucher Xtra > Chọn Shopee 
Voucher

2

1

3

Sử dụng Voucher có sẵn trong Kho 
Voucher và tiến hành thanh toán.
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MỘT SỐ LƯU Ý KHÁC KHI NGƯỜI BÁN THAM GIA 
VOUCHER XTRA

Một Số Lưu Ý Khác:

● Khi đăng ký tham gia Gói Voucher Xtra, Người Bán được xem là đồng ý tham gia Gói Voucher Xtra và cam kết tuân thủ nhưng không giới hạn ở các 
Điều Khoản và Điều Kiện này, Điều Khoản Dịch Vụ của Shopee, Chính Sách Bảo Mật của Shopee và tất cả các chính sách áp dụng tại Sàn Shopee 
(hay còn gọi là “Chính Sách Shopee”). Để làm rõ, Chính Sách Shopee nghĩa là các điều khoản và điều kiện được đăng tải trên Website hoặc Ứng 
Dụng của Sàn Shopee, bao gồm nhưng không giới hạn ở các điều khoản, chính sách, quy chế, quy định, quy trình do Shopee ban hành. Chính Sách 
Shopee là một phần không tách rời của Điều Khoản và Điều Kiện này

● Bằng việc đăng ký tham gia Gói Voucher Xtra, Người Bán đồng ý thanh toán các khoản Phí Dịch Vụ theo quy định của Điều Khoản và Điều Kiện này.
● Các mã ưu đãi của Gói Voucher Xtra không áp dụng cho các sản phẩm thuộc ngành hàng Thẻ sim, Voucher & Dịch Vụ; Sữa cho trẻ từ 0-24 tháng 

tuổi; một số ngành hàng thuộc Tạp hóa; một số ngành hàng thuộc Mẹ & bé; ngành hàng Chăm sóc nhà cửa và một số ngành hàng Sách.
● Người Bán sẽ không được quyền chuyển Gói Voucher Xtra đã đăng ký từ tài khoản của mình sang tài khoản của người bán khác. Gói Voucher Xtra 

không có giá trị quy đổi thành tiền mặt, Shopee Xu hoặc các dịch vụ có tính chất tương đương.
● Các khoản Phí Đăng Ký (nếu có) và Phí Dịch Vụ đã thanh toán theo Điều Khoản và Điều Kiện này sẽ không được hoàn lại trong mọi trường hợp.
● Gói Voucher Xtra không áp dụng với Người Bán có hành vi, dấu hiệu lạm dụng khuyến mại hoặc vi phạm Tiêu Chuẩn Cộng Đồng hoặc Chính Sách 

Shopee. Shopee có toàn quyền tạm ngừng hoặc ngừng cung cấp Gói Voucher Xtra bất kỳ thời điểm nào mà không cần thông báo trước đối với Người 
Bán thuộc trường hợp quy định tại Mục 1 này bất kể Người Bán này còn đáp ứng điều kiện của Gói Voucher Xtra tại thời điểm có quyết định của 
Shopee.

● Các hàng hóa được đăng bán trên Sàn Shopee phải tuân thủ các quy định pháp luật có liên quan, Điều Khoản và Điều Kiện này, Điều Khoản Dịch Vụ, 
và các Chính Sách Shopee. Người Bán hiểu và đồng ý rằng Shopee có quyền lập tức phong tỏa hoặc xử lý bất kỳ Người Bán nào vi phạm bất kỳ quy 
định nào của Điều Khoản và Điều Kiện này, Điều Khoản Dịch Vụ, và các Chính Sách Shopee và bất kỳ khoản Phí Dịch Vụ nào đã thanh toán sẽ không 
được hoàn lại. Shopee cũng sẽ không có nghĩa vụ bồi thường bất kỳ thiệt hại nào liên quan đến các tài khoản Người Bán bị phong tỏa hoặc bị xử lý 
theo Chính Sách Shopee.
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MỘT SỐ LƯU Ý KHÁC KHI NGƯỜI BÁN THAM GIA 
VOUCHER XTRA

Một Số Lưu Ý Khác:

● Người Bán hiểu và đồng ý rằng Shopee không bảo đảm hoặc cam kết về việc tăng số lượng người truy cập hoặc doanh số của sản phẩm có sử dụng 
Gói Voucher Xtra. Shopee sẽ không chịu trách nhiệm bồi thường hoặc bất kỳ trách nhiệm nào (bao gồm nhưng không giới hạn ở các chi phí thực tế 
hoặc tổn thất về doanh thu) đối với kết quả hoặc hiệu quả kỳ vọng của Người Bán đối với Gói Voucher Xtra.

● Người Bán sẽ bồi thường, bảo vệ và giữ cho Shopee không bị tổn hại trước bất kỳ và tất cả các khiếu nại, tổn thất, thiệt hại, trách nhiệm pháp lý, chi 
phí và phí tổn (bao gồm chi phí pháp lý và án phí) phát sinh từ hoặc liên quan đến bất kỳ mối quan hệ, hành động hoặc nghĩa vụ nào của Người Bán, 
dù có liên quan trực tiếp hay gián tiếp đến Gói Voucher Xtra. Điều này bao gồm nhưng không giới hạn ở các nghĩa vụ theo luật định, cũng như mọi 
tranh chấp hoặc khiếu nại liên quan đến sự tham gia của Người Bán vào Gói Voucher Xtra. Người Bán đồng ý chịu hoàn toàn trách nhiệm về những 
vấn đề đó và giải quyết mọi vấn đề mà không liên quan đến Shopee

● Shopee có quyền tạm ngừng hoặc chấm dứt Gói Voucher Xtra bất kỳ lúc nào và không chịu trách nhiệm với bất kỳ bên nào về vấn đề này.
● Trường hợp có tranh chấp, khiếu nại về Điều khoản và Điều kiện này và/hoặc Gói Voucher Xtra, quyết định của Shopee sẽ có giá trị cuối cùng, mang 

tính chung thẩm và ràng buộc các bên có liên quan.
● Nếu Shopee, theo phán quyết của cơ quan có thẩm quyền, phải chịu trách nhiệm (bao gồm trách nhiệm đối với lỗi gián tiếp, vô tình) liên quan đến Gói 

Voucher Xtra, thì trong phạm vi pháp luật cho phép, trách nhiệm của Shopee đối với Người Bán sẽ chỉ giới hạn ở phần Phí Dịch Vụ của Gói Voucher 
Xtra có liên quan mà Người Bán đã thanh toán cho Shopee. 

● Điều Khoản Gói Voucher Xtra có thể thay đổi, điều chỉnh vào từng thời điểm theo quyết định của Shopee và thông báo cho Người Bán phù hợp với 
Chính Sách Shopee.
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Đọc thêm về Voucher Xtra tại đây: 
https://banhang.shopee.vn/edu/article/18246/chi-phi-khi-tham-gia-goi-Voucher-Xtra
https://banhang.shopee.vn/edu/article/18182/tat-tan-tat-nhung-dieu-can-biet-ve-goi-voucher-xtra 
https://shopee.vn/m/banhang-VoucherXtra

THAM KHẢO THÊM VỀ VOUCHER XTRA

https://banhang.shopee.vn/edu/article/18246/chi-phi-khi-tham-gia-goi-Voucher-Xtra
https://banhang.shopee.vn/edu/article/18182/tat-tan-tat-nhung-dieu-can-biet-ve-goi-voucher-xtra
https://shopee.vn/m/banhang-VoucherXtra



